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FORMATO DE PERFIL DEL PUESTO

HERRAMIENTA DEL PERU QUE CRECE

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo Direccidén General de Artesania
Unidad Orgdnica Direccidon General de Artesania
Nombre del cargo No aplica

Clasificacion No aplica

Nombre del puesto Especialista de Calidad
Dependencia jerdrquico Direccién General de Artesania

MISION DEL PUESTO

Contribuir al fortalecimiento de la competitividad y sostenibilidad del sector artesanal, mediante el disefio, implementaciéon, monitoreo y mejora
continua de sistemas de gestidon de la calidad, asi como la promocién de normas técnicas, herramientas de calidad y estrategias de sensibilizacién,
en articulacién con actores publicos y privados, asegurando el cumplimiento de estdndares que valoricen la artesania en los mercados nacionales
e internacionales.

FUNCIONES DEL PUESTO

1

10

11

Disefiar, proponer, monitorear y coadyuvar en la implementacién o mejora de un sistema de gestidn de la calidad, para el sector artesanal.

Coordinar la implementacién del sistema de gestién de la calidad, para el sector artesanal, con el uso de herramientas.

Proponer, planificar y desarrollar un plan de sensibilizacidn por linea artesanal, para implementar sistemas de gestion de calidad, en el sector artesanal.

Apoyar en la implementacion de normas técnicas y otras herramientas de calidad en el sector artesanal, a fin de alinear dichos documentos al sistema de
gestion de calidad.

Efectuar el seguimiento del sistema de gestion de la calidad en el sector artesanal, a través del disefio de indicadores de control.

Realizar verificaciones del sistema de gestién de la calidad, a través de la identificacién y sistematizacion de oportunidades de mejoras.

Realizar el seguimiento a la implementacién de mejoras, acciones preventivas o correctivas de los sistemas de gestion de calidad que se implementen en el
sector artesanal.

Realizar coordinaciones en temas de calidad, con los diferentes actores del sector artesanal.

Coordinar la busqueda de financiamiento a través de la formulacién de proyectos, para impulsar, fortalecer, difundir o fomentar la implementacién de
sistemas de gestion de calidad en el sector artesanal.

Efectuar la supervision, monitoreo y evaluacion de los servicios contratados en materia de calidad del sector artesanal por la Direccién General de
Artesania.

Las demas funciones que le encomiende la Direccion General de Artesania, inherentes a la mision del puesto.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO

No aplica

Periodicidad de la aplicacién (marca con una X luego de aplicar o sustentar). Temporal Permanente

No aplica
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SECCION: REQUISITOS

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y carrera/especialidad requeridos C) éColegiatura?
Incompleta Completa Egresado(a) Bachiller X |Titulo/ Licenciatura Si No | X
brimaria Administracion o Economia o Ingenieria Industrial D) ¢Habilitacion
profesional?
Secundaria Si No | X
Técnica Bésica (1 6 2 afios) Maestria Egresado Grado
Técnica Superior (3 6 4 afios) No aplica
X |Universitaria X
Doctorado Egresado Grado
No aplica
CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere sustentar con documentos) :

No aplica.

B) Cursos y Programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Capacitacion en la Norma ISO: 9001

C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dialectos

i Nivel de dominio IDIOMAS / Nivel de dominio
OFIMATICA
No aplica Basico Intermedio | Avanzado DIALECTO No aplica Basico Intermedio | Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar)
Otros (Especificar) Otros (Especificar)
Otros (Especificar) Observaciones.-
Otros (Especificar)

EXPERIENCIA

Experiencia general
Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Cuatro (04) afios.

Experiencia especifica

A. Indigue el tiempo de experiencia requerido para el puesto en la funcién o la materia:

Tres (03) afios de experiencia especifica en temas relacionados a sistemas de gestidn de la calidad y/o mejora de procesos y/u organizacion y/o
racionalizacidn.

B. Indique el tiempo de experiencia requerido para el puesto en el nivel minimo de puesto (precisando este):

No aplica

C. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

Tres (03) anos.

* Otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia ; en caso existiera algo adicional para el puesto y/o cargo.
No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS
1. Proactividad

2. Trabajo bajo presién

3. Responsabilidad

4. Puntualidad

5. Honestidad

REQUISITOS ADICIONALES
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Capacitacion del idioma Inglés a nivel basico.
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